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Ponssen Iisalmen keskusvarasto palvelee koko Pons-
sea toimien konsernin globaalina keskusvarastona. 
Täytämme luonnollisesti oman korjaamomme tarpeet 
sekä palvelemme varaosamyyntiä suoraan asiakaspal-
velutiskille. Keskusvarastosta palvellaan myös kaikkia 
tytäryhtiöitä, kotimaan huoltopalvelukeskuksia sekä 
muuta toimitusverkkoa.

Keskusvaraston toiminnan ja sen kehittämisen suun-
taviivat ovat aina olleet Ponssen arvoista kumpua-
vat. Edellisenä keväänä palveluamme muutettiin en-
tistä luotettavammaksi ja asiakaslähtöisemmäksi. Uu-
denlaisen organisaatiorakenteen ja tehokkaamman 
työaikamallin myötä keskusvarasto toimii nyt täysil-
lä myös viikonloppuisin. Uudessa työaikamallissa toi-
minta on joustavampaa ja resurssit tehokkaammas-
sa käytössä. 

Keskusvarastolla asiakkaidemme tarpeista huoleh-
tii nyt 14 varastotyöntekijää. Vuoden aikana toimitta-
javerkostomme toimittaa noin 25 000 vastaanotta-
vaa ostotilausriviä. Keskusvarastosta vastaavasti toi-
mitetaan vajaa 200  000 myyntitilausriviä asiakkail-
lemme ympäri maapalloa. Tämä tarkoittaa käytännös-
sä yli miljoonaa myytyä nimikettä vuodessa. Toiminta 
painottuu päivän aikana asiakastilauksien keräilyyn kii-
reellisyys ja toimitustapa huomioiden. Yön ja viikonlo-
pun aikana pääpaino on tavaran vastaanotolla sekä 
varastotilausten keräilyllä.

Päivän aikana vastaanotto- ja lähettämöalueella on vil-
kasta, kun lähetyksiä tuodaan ja noudetaan keskimää-
rin 15 kertaa päivässä. Jatkuva tavaravirta sisään 
ja ulospäin vaatii nopeaa ja huolellista toimintaa. Pa-
ras asiakastyytyväisyys ja kustannustehokkuus saavu-
tetaan nopealla, mutta erittäin huolellisella toiminnal-
la. Tästä syystä toiminnan ja prosessien jatkuva te-
hostaminen ja parantaminen ovat ensiarvoisen tär-
keitä. Tarkoitus on saada oikea varaosa oikeanlaises-
sa kunnossa oikein toimitettuna sovitussa ajassa oi-
keaan ositteeseen. 

Keskusvarasto toimii Iisalmessa 1700m2 tiloissa. 
Varasto voidaan jakaa korkeavarastoautomaatteihin, 
kuormalavavarastoon, ulkovarastoihin, vastaanotto- ja 
lähettämöalueisiin sekä pientavaroihin. Korkeavaras-
toautomaatit muodostuvat neljästä keskenään synk-
ronoidusta varastohissistä, jotka on paineistamalla 
suojattu pölyä ja kosteutta vastaan. Varaston kymme-
nistä tuhansista nimikkeistä huomattava osa säilytään 
näissä varastoautomaateissa. Varastoautomaattien 
toimintaa ohjaava ohjelma on integroitu keskusvaras-
ton varastonhallintajärjestelmään, joka on edelleen in-
tegroitu konsernin toiminnanohjausjärjestelmään. 

Kuormalavavarasto käsittää n. 3  300 lavapaikkaa. 
Lattiatason tapahtumat viedään Ponssen pääjärjes-
telmiin reaaliaikaisesti langattomilla käsipäätteillä. Täl-
lä varmistamme, että varaston täydentäminen teh-
dään oikea-aikaisesti ja siten taataan osien saatavuus 
asiakkaalle. 
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